Deutsche
GigaNetz

Wir sind Glasfaser.

Wie komimt die’
Glasfaser inlhr
Haus?

Ausbau - Anschluss - Aktivierung

Mit Glasfaser von der
Deutschen GigaNetz sind Sie @
bereit fiir die digitale Zukunft.

Erganzend zu vielen erfahrenen
Baupartnern haben wir mit der

Mit Glasfaser bringen Sie ultraschnelles, stabiles Internet direkt in Deutschen GigaNetz GmbH auch eine

Ihr Zuhause - perfekt fUr Streaming, Homeoffice und alle digitalen eigene Baufirma, die alle Schritte von

Anwendungen von morgen. der Planung bis hin zu den
Bauarbeiten und der Installation beim

Die Installation erfolgt in mehreren Schritten: Glasfaserausbau Ubernimmt.

e AuBenarbeiten fir die Verbindung bis zu lhrem Haus. So sorgen wir dafur, dass der

¢ Inneninstallation fir den Anschluss an Ihr Heimnetzwerk. Glasfaserausbau schnell und

zuverlassig voranschreitet.
In diesem Heft zeigen wir Ihnen, wie der Ausbau ablauft,

welche Schritte auf Inrem Grundstlck und im Haus erfolgen
und was Sie selbst vorbereiten kénnen. So sind Sie bestens fur
einen reibungslosen Start in die digitale Zukunft informiert.




Die Vorteile von Glasfaser: - Gut zu wissen.
Stabil, schnell und sicher.

Garantierte Leistung Wie funktioniert Glasfaser?
Sie bekommen genau die Bandbreite, die

Sie bestellt haben.

Q

Glasfaser besteht aus hauchdinnen Quarzglasfa-
den, die mit Glasmantel und Kunststoff umman-

telt sind. Glasfaserleitungen sind nicht elektrisch
leitend, was sie besonders widerstandsfahig und
sicher macht. Die DatenUbertragung erfolgt tber
Lichtsignale schnell, stabil und sicher.

Konstante Leistung
Die Geschwindigkeit bleibt gleich -
unabhangig von der Nutzerzahl.

Q

Zukunftssichere Leistung
Die Kapazitat der Leitungen wird auch

den Anforderungen von morgen gerecht.
9 gen g Wie lange dauert der Ausbau?

Manche Phasen, wie die Planung und der Tief-
bau, bendétigen Zeit. Bitte beachten Sie daher:
Der Weg zur Aktivierung lhres Anschlusses kann -
je nach Region und Baufortschritt - mehrere
Monate in Anspruch nehmen. Wir informieren
Sie rechtzeitig liber alle Schritte.

Jetzt starten die

Tl‘asse, TQChnik, Tempo: Bauarbeiten. Die Leerrohre
So kommt Glasfaser in lhren Ort. werden verlegt und es kann im

Ort zu Einschréankungen
Bevor der Ausbau startet, ist eine umfangreiche

kommen.
Planungsphase notwendig. *
-
® ’

Der PoP (Point = . =
of Presence) ist ein
) |
. , ; garagengrofBes Gebaude.
Die Planungsphase im Detail. Hier wird das Hauptnetz aa 5
e Grobplanung des neuen Netzes im Ort. mit dem Ortsnetz !
verbunden. |

e Standortplanung des PoP (Hauptverteilers)
und der Netzverteiler.

e Feinplanung der TrassenflUihrung bis in jeden
Haushalt, in dem ein Vertrag vorliegt.

e Einholen von Genehmigungen fir den
Ausbau, zum Beispiel an jeder StraBen-,
Bahn- und Gewasserquerung.



. Schritt 1

Wir kommen personlich bei
lhnen vorbei, besprechen den
Ausbau auf Ihrem Grundstlck/in
lhrer Wohnung und klaren lhre
individuellen Fragen.
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Der Ausbau kommt zu lhnen:
Glasfaser direkt bis auf Ilhr Grundstiick.

Um die optimale Bauweise auf Ihrem Grundstiick zu bestimmen, werden
unter anderem der Boden, vorhandene Leitungen oder eventuelle andere
Hindernisse begutachtet.

Tiefbauarbeiten:

Um Einfahrt und Vorgarten zu schonen, nutzen wir moderne, ressourcen-
schonende Bauverfahren. So lassen sich gréBere Erdarbeiten vermeiden. Oft
reicht schon ein einziges Loch, das direkt an der Hausmauer gegraben wird.

Durch die Hauswand: Schritt 2
An der AuBenwand wird ein kleines Loch gebohrt, durch

das die Glasfaser ins Innere gefthrt wird. Nach der Installation
wird diese Bohrung luft- und wasserdicht versiegelt.

Ablauf der Bauarbeiten vor lhrem Grundstiick.

e Verlegung des Leerrohrs von der StraBe bis zum Gebaude.

e Hauseinfuhrung durch ein Bohrloch (ca. 30 - 50 mm).
@ Diese wird in einigen Féllen in einem Arbeitsschritt gemeinsam mit der
Installation der Gerate durchgefihrt.

Das wird bei der Haus- und Wohnungs-
begehung besprochen.

® Gemeinsame Festlegung, wo das Leerrohr
ins Gebaude eintritt, durch das spater das
Glasfaserkabel eingeblasen wird.

e Klarung der Bauweise auf dem Grundstick
mit Berlcksichtigung der vorhandenen
Leitungen.

e Standortbestimmung des Haustbergabe-
punkts (HUP) und Netzabschlussgerats (ONT).

e |In Mehrfamilienhdusern: Planung der
Verkabelung zu den Wohnungen.

® |n Einfamilienhdusern: optionale Planung
einer internen Hausverkabelung.




Gut zu wissen.

Wie werde ich iiber die Termine informiert?

Die Hauseinfiihrung ) - . .
Die Terminabstimmung erfolgt per E-Mail oder

kann auch ) X - ) oy
im Erdgeschoss telefonisch. Bitte prifen Sie daher regelmaBig |hr
Jetzt wird das Leerrohr erfolgen! E-Mail-Postfach, damit es nicht zu Verzégerungen

bei den Arbeiten kommt.

Gibt es Einschrdnkungen

auf meinem Grundstiick?

meist unterirdisch bis zum
Haus verlegt.

Ja, es kann wahrend der Arbeiten zu vortber-
gehenden Einschrankungen der Zufahrt oder

a A
- Nutzung bestimmter Flachen kommen.
(Fur Eigentiimer/innen) Kann ich ein eigenes
Leerrohr nutzen?
Kompressor Ja, sprechen Sie dies im Rahmen der

Hausbegehung an.
(Fir Eigentiimer/innen) Kann ich mitbestimmen,

-,

Die beste Option fiir lhr Zuhause.

HR!E

Hy'g

Option 1

Haus mit Keller

HUP, ONT und Router
werden im Keller in-
stalliert - optimal, wenn
sich der Hausanschluss-
raum dort befindet.

Option 3

Haus mit Keller

Der Hauslbergabepunkt
kann trotz Keller im Erdge-
schoss montiert werden,
wenn das Glasfaserkabel von
der StraBe direkt dorthin
eingefthrt werden kann.
ONT und Router werden in
direkter Nahe platziert.

&

wo das Leerrohr eingefiihrt wird?

Ja, wir stimmen wahrend der Hausbegehung mit
lhnen die genaue Position der Hauseinflihrung
ab. Typischerweise fihren wir das Kabel in den
Hauswirtschaftsraum oder Keller.

Option 2

Haus mit Keller

ONT und Router

liegen auf verschiede-
nen Etagen. Die Verbin-
dung erfolgt Uber eine
bestehende oder neu
zu verlegende interne
Hausverkabelung.

Option 4

Haus ohne Keller
Alle Komponenten
(HUP, ONT und Router)
befinden sich im Erd-
geschoss. Ideal fur
Hauser ohne Keller.

Gut zu wissen.

Eine zusatzliche interne Haus-
verkabelung im Einfamilienhaus
ist nur erforderlich, wenn Sie
den Glasfaserabschluss (ONT)
und/oder Ihren Router an einem
anderen Ort im Haus platzieren
mochten - zum Beispiel nicht
direkt dort, wo das Glasfaser-
kabel ins Haus gefuhrt wird.

Stellen Sie den Router
maoglichst zentral im Wohn-
bereich auf. Vermeiden Sie
Stérquellen wie Mikrowellen,
Funktelefone, Heizungen
oder Bluetooth-Gerate.



Ob Einfamilien- oder Ein- und Zweifamilienhaus
Mehrfamilienhaus -

so wird im Innenraum

weitergebaut.

Der Glasfaseranschluss wird installiert und in den
Mehrfamilienhdusern eine interne Hausverkabelung errichtet.

| | I
Endgerate fiir den Glasfaseranschluss.
HUP (Hausilibergabepunkt):
@ An der Hauseinfihrung wird der HUP im Inneren des Hauses montiert.
Gf-TA (GIasféser-TeiInehmeranscthss) in Mehrfamilienhdusern:
Hier endet die von uns verlegte Glasfaser.
ONT (Netzabschlussgerat): y

ONT | Der ONT wandelt das Lichtwellensignal in ein elektrisches Signal um
und benétigt einen Stromanschluss.

f~ Router:
&5 Der Router wird von Ihnen selbststéndig mit dem ONT verbunden.
Er verteilt die Internetverbindung im Haus per LAN-Kabel oder tGber
WLAN an alle internetfahigen Geréate.

Mehrfamilienhaus

Schritt 3

Ablauf der Installation.

e Montage des HUP erfolgt dort, wo das Leerrohr ins Gebaude
eingefuhrt wird.

® Einblasen des Glasfaserkabels ins Leerrohr und Spleien und
Auflegen der Glasfaser.

Hausinterne Glasfaserverkabelung.

o Verkabelung zwischen HUP, Gf-TA und ONT innerhalb der Wohneinheit
(die Installation erfolgt ausschlieBlich in Wohneinheiten mit gebuchtem
Glasfaseranschluss).
o Montage des Gf-TA und ONT in der Regel unmittelbar am Wohnungseingang.
e AbschlieBende Funktionskontrolle aller Dienste.

Schritt 4




Damit Sie die volle Leistung lhrer Glasfaser nutzen kdnnen,
ist die richtige Position des Routers entscheidend:

So steht Ihr Router perfekt:

D6 56
a a
a
.

Zentral und erhdht: Frei und ohne Hindernisse: Gut erreichbar:
Stellen Sie den Router moglichst in der Vermeiden Sie Moébel, Wande mit Flr groBe Wohnflachen empfehlen sich
Mitte des Hauses oder der Wohnung auf Wasser- oder Stromleitungen und zusatzliche WLAN-Mesh-Systeme.
- nicht im Keller, nicht auf dem FuBBboden. Elektrogerate in unmittelbarer N&he.
Tipp:

Wenn Sie den Router nicht direkt neben dem ONT platzieren mdchten, prifen Sie, ob eine
Netzwerkverkabelung (mindestens Cat 5e) vorhanden ist oder neu verlegt werden kann.

Ihre Checkliste - So bereiten Sie sich vor.

Damit die Installation reibungslos lauft, kdnnen Sie Folgendes vorbereiten:

Vor der Hausbegehung:

QO Waunschort fur ONT und Router festlegen.

O Prufen, ob eine Netzwerkverkabelung vorhanden ist (mindestens Cat 5e).
QO steckdose in der Nahe des ONT (max. 60 cm) bereitstellen.

O Steckdose am geplanten Router-Standort prifen. (Verwenden Sie méglichst

eine Einzelsteckdose). Kontakt

O Installationsbereiche freirdumen (Keller /Hauswirtschaftsraum /Routerstandort).

Sie haben noch Fragen? Holen Sie sich
Am Tag der Hausbegehung: Antworten! Rufen Sie uns an oder
QO Zugang zu allen relevanten Raumen sicherstellen. besuchen Sie unsere Website.

QO Fragen zur Position von ONT und Router direkt mit dem Techniker klaren. Tel. 040 593 6300

O Optionale interne Hausverkabelung besprechen und auf Wunsch buchen. Web: deutsche-giganetz.de

Am Tag der Installation: Deutsche GigaNetz GmbH

O Relevante Raume freiraumen und Zugang sicherstellen. Willy-Brandt-Strafe 61-65
O ONT, Router und Kabel bereitlegen. 20457 Hamburg





